Venda+ Web

Modulo Fichas




Entendendo o Venda+ Web
Modulo Fichas

O que é o Venda+?

O Venda+ é a plataforma de vendas da empresa, desenvolvida para apoiar o vendedor em sua rotina para facilitar o envio de pedidos, a
gestao de clientes, gestao de pedidos e gestao de resultados.

Por meio da plataforma, é possivel:

2 Realizar pedidos
22 Gerenciar a carteira de clientes
© Visualizar e acompanhar sua rota

lil Acompanhar resultados e indicadores
#* Cadastrar novos clientes

&) Realizar altera¢des cadastrais e de crédito

As acOes de cadastro e atualizagao de clientes sao realizadas por meio do mddulo Fichas.

A seguir, conheca os tipos de fichas disponiveis, suas finalidades e como acessar e enviar cada uma delas.




Entendendo o Venda+ Web
Modulo Fichas

Tipos de Fichas O que acontece depois do envio?

Identifique o tipo de ficha de acordo com a sua Acompanhe o fluxo da sua ficha apés o envio
necessidade

Cadastro de um novo cliente

g . 1. Envio
Ficha Completa
Vocé envia a ficha para analise

Alteragdo Cadastral 2. Analise
Alterar informacdes ja cadastradas de um E@ A ficha é analisada pelos times:
cliente * Comercial > Cadastro > Crédito
Alteragdo de Contato
Atualizar telefones, celulares, e-mails e /. 3. Decisdo
responsaveis , /4 A ficha pode ser aprovada, reprovada ou solicitar informafGes
L complementares
@ Reavaliacio de Crédito Para a ficha de Alteragdo de Contato no

4.Conclusdo ERP JBS, os dados serdo atualizados
A ficha pode ser aprovada, reprovada ou solicitar .

. p~ P P *— automaticamente.

informag¢des complementares

%W Solicitar revisdo do limite de crédito do
cliente até RS 100.000,00




Como acessar o V




Acessando o Venda+ Web

Sendo um Vendedor

1 Acesse o Venda+ Web, pelo link: https://vendamaisweb.jbs.com.br/

Selecione a empresa do grupo que faz parte J

Digite seu CPF (Vendedor) ou CNPJ (J BS)
(Representante)

sssssssssssssssssssssssssss

Insira sua senha de acesso, criada no
Primeiro Acesso. Caso ja utilize o APP [ o]
Venda+, insira a mesma senha utilizada no i —

login nesta plataforma.

®» @ ®




Acessando o Venda+ Web

Sendo um Colaborador Administrativo

‘ Selecione a empresa da matriz que faz parte J v ; NDA =
® ©

‘ Digite seu Usuario do ERP J Bem-vindo de vola!

‘ Insira a senha do seu usuario do ERP =




Acessando o menu:
Fichas

Vi NDA+ Fibsi

(1es) E [ sair

2 .
CNPJ/CPF Divisdo comercial Regional Area

& CARTEIRA

B, reoinos

A avisos = @

Apos acessar a Plataforma,
no menu lateral, selecione a opcao
“Fichas”. E por meio dessa op¢ao

g o gue vocé podera iniciar o
preenchimento de uma nova ficha.

D Dom D Seg. D Ter. D Qua D Qui D Sex D Sab.




Preenchendo o cabecalho da

Ficha - CNP)

O primeiro passo é informar o CPF ou CNPJ do cliente que deseja

cadastrar ou alterar

CNPJ/CPF Divisdo comercial Regional Area
Divisdo comercial Regional Area
VENDA DISTRIB. DIRETA - VDD - Dir. - Varejo Planta - RBR_22_M_004_TLV -
Assim que o documento for digitado, o sistema realizara 00D SERVICE
automaticamente uma consulta no SRP/ERP. ai VENDA DISTRIB. DIRETA - VDD Alteraciio Contato Reavaliagio Crédito
Caso o cliente ja esteja cadastrado, os campos Divisao, Regional e ACOUGUE NOTA 10
Area serdo preenchidos automaticamente de acordo com a estruturar——— " oM =
. . s, . IN NATURA - MEDIO VAREJO
comercial relacionada ao usudrio.

Caso existam outros valores disponiveis para esses campos, eles
também serao exibidos em verde, facilitando a identificac@®eea——
selecao das opcgdes disponiveis.

*E necessario ter a divisio comercial cadastrada no perfil do usuério
para que as op¢des aparegam




Preenchendo o cabecalho da

Ficha - CPF

O primeiro passo é informar o CPF ou CNPJ do cliente que deseja

—e
cadastrar ou alterar
CNPJ/CPF Divisdo comercial Regional Area
Localizacao
CEP Enderego Complemento
(Opcional)
Numero Bairro Cidade UF
(Opcional)
Em caso de cadastro de um CPF, sera obrigatdrio o Dados Cadastrais
preenchimento das seguintes informacdes: CEP, Enderego, _ . £ fazenda?
. . . , - Data Nascimento Inscricao Estadual . .
Bairro, Cidade, UF, Data de Nascimento e se é ou ndo uma O sim @ Néo

fazenda.

Caso o CPF ja tenha cadastro no SRP/ERP, o endereco sera
preenchido automaticamente com as informacdes ja
registradas.

(Opcional)




Verificando as
Opcoes de Ficha liberadas para seu cliente

Apds o preenchimento, o sistema habilitara automaticamente as op¢oes compativeis com o perfil do cliente:
[ Cliente novo: sera habilitada a opcdo Ficha Completa
2 Cliente ja cadastrado: serdo habilitadas as opcdes de:

Alteragao Cadastral ou Comercial

Alteracao de Contato

Reavalia¢ao de Crédito

Realize uma ficha cadastral para inclusdao de novo cliente

l— Realize uma alteragao cadastral

Ficha Completa Alteracao Cadastral Alteracdo Comercial T Alteracdo Contato ° Reavaliacdo Crédito °

Realize uma alteragao comercial J

Realize uma alteragao do contato —

Realize uma reavaliagao de crédito —




Como cadastrar u

?




Selecione a opc¢ao
Ficha Completa

Apds o preenchimento, o sistema habilitara automaticamente as op¢oes compativeis com o perfil do cliente, conforme explicado anteriormente:
Para cadastrar um cliente novo selecione a op¢ao de Ficha Completa e realize o preenchimento da ficha:

Selecione esta opgao para realizar a ficha cadastral para inclusao de novo cliente

Ficha Completa Alteracdo Cadastral  Alteracdo Comercial Alteracdo Contato Reavaliacao Crédito

I. Importante: caso alguma opcao permaneca desabilitada, significa que o cliente ndo se enquadra nos critérios necessarios para aquela ficha.




Preenchendo informacoes da

Ficha

A =
&
Dados Comerciais
Canal de Distribuigdo Subcanal de Distribuigéo
Fast Food - Fast Food -
Dias de visita
D Dom. D Seq. D Ter. D Qua. D Qui. D Sex. D Sab.

CANCELAR CONTINUAR

Preencha as informagoes solicitadas em cada etapa da ficha:

1) Dados Comerciais:

Selecione o Canal de Distribuigao e, em seguida, o Subcanal de Distribui¢ao correspondente. Depois, informe os Dias de Visita, selecionando os
dias da semana em que o atendimento sera realizado.

*E necessario selecionar pelo menos um dia de visita para prosseguir.




Preenchendo informacoes da

Ficha

QContato Comercial Contato Financeiro
Nome do Responsavel Comercial E-mail Comercial Nome do Responsavel Financeiro E-mail Financeiro
Telefone Comercial Celular Comercial/Whatsapp Telefone Financeiro

VOLTAR CONTINUAR

2) Contato Comercial:
Preencha os dados dos responsaveis pelos contatos Comercial e Financeiro:
Nome do Responsavel; E-mail; Telefone e Celular Comercial/WhatsApp

Importante:
E possivel repetir o mesmo numero de telefone quando o contato comercial e financeiro for a mesma pessoa.

O e-mail financeiro informado serd utilizado para o recebimento do XML da NF-e.

Todos os campos sao obrigatdrios para prosseguir.
Antes de avangar, confira os dados preenchidos e certifique-se de que as informacdes de contato estao corretas.



Preenchendo informacoes da

Ficha

Crédito sugerido (até RS 100.000,00)

RS 0,00 Comentario
° Atributos da empresa
Conhece a Empresa - Gestdo de Negdcio - Localizagdo - Estrutura/Prédio - Administragdo -
Instalagtes - Estabelecimento - Conhece 0s Socios - Experiéncia no Ramo - Ramo de Atividade -

VOLTAR CONTINUAR

3) Informacgodes de crédito
Informe o Crédito Sugerido, o valor informado pelo Venda+ Web é limitado a R$ 100.000,00.

Para valores acima de RS 100.000,00, a ficha devera ser enviada diretamente pelo SRP/ERP, de acordo com a analise e necessidade de crédito do
cliente.

Utilize o campo Comentario para incluir informacgdes ou observagdes importantes que possam auxiliar na andlise de crédito.

4) Atributos da empresa
Preencha os Atributos da Empresa de acordo com as informac¢des conhecidas sobre o cliente.

Avalie e informe os dados relacionados a: Nivel de conhecimento da empresa; Instalagdes; Gestao do negdcio; Estabelecimento; Localizacao;
Conhecimento dos sécios; Estrutura da empresa; Experiéncia no ramo; Administracao; Ramo de atividade.




Como alterar os dat

comerciais de um ¢




Selecione a opc¢ao
Alteracao Cadastral ou Alteracao Comercial

Apds o preenchimento, o sistema habilitara automaticamente as op¢6es compativeis com o perfil do cliente, conforme explicado anteriormente:
Para alterar dados comerciais de um cliente selecione a op¢ao de Alteragdao Cadastral ou Alteragao Comercial e realize o preenchimento da ficha:

Selecione esta opcao para realizar a alteragao cadastral de um cliente ja cadastrado

Selecione esta op¢ao para realizar a alteragao comercial de um cliente
ja cadastrado

Ficha Completa Alteracao Cadastral ® Alteracao Comercial Alteracao Contato Reavaliacao Crédito

I. Importante: caso alguma opcao permaneca desabilitada, significa que o cliente ndo se enquadra nos critérios necessarios para aquela ficha.




Preenchendo informacoes da

Ficha

&

Dados Comerciais

Canal de Distribuigdo Subcanal de Distribuigéo

Fast Food - Fast Food

Dias de visita

D Dom. D Seq. D Ter. D Qua. D Qui. D Sex. D Sab.

CANCELAR CONTINUAR

Apos realizar a verificacdo do cliente, preencha as informagodes solicitadas em cada etapa da ficha:

1) Dados Comerciais:

Selecione o Canal de Distribuigao e, em seguida, o Subcanal de Distribui¢ao correspondente. Depois, informe os Dias de Visita, selecionando os
dias da semana em que o atendimento sera realizado.

*E necessario selecionar pelo menos um dia de visita para prosseguir.




Preenchendo informacoes da

Ficha

[no)
QContato Comercial Contato Financeiro
Nome do Responsavel Comercial MNome do Responsdvel Financeira
ARMAZEM CARNEIRO E-mail Comercial ARMAZEM CARNEIRO E-mail Financeiro
Telefone Comercial
(69) 8437-6815 Celular Comercial/Whatsapp Telefone Financeiro

VOLTAR FINALIZAR

2) Contato Comercial:
Preencha os dados dos responsaveis pelos contatos Comercial e Financeiro:
Nome do Responsavel; E-mail; Telefone e Celular Comercial/WhatsApp

Importante:
E possivel repetir o mesmo numero de telefone quando o contato comercial e financeiro for a mesma pessoa.

O e-mail financeiro informado serd utilizado para o recebimento do XML da NF-e.

Todos os campos sao obrigatdrios para prosseguir.
Antes de enviar, confira os dados preenchidos e certifique-se de que as informacgdes de contato estao corretas.



Como alterar os dat

contado de um clie




Selecione a opc¢ao
Alteracao Contato

Apds o preenchimento, o sistema habilitara automaticamente as op¢oes compativeis com o perfil do cliente, conforme explicado anteriormente:
Para alterar o dado de contato de um cliente selecione a op¢ao de Alteragao Contato e realize o preenchimento da ficha:

Selecione esta opcado para realizar a alteragao contato
de um cliente ja cadastrado

Ficha Completa Alteracao Cadastral  Alteracao Comercial Alteracao Contato Reavaliacdo Crédito

I. Importante: caso alguma opcao permaneca desabilitada, significa que o cliente ndo se enquadra nos critérios necessarios para aquela ficha.




Preenchendo informacoes da

Ficha

_ -

[no)
aContato Comercial Contato Financeiro
Nome do Responsavel Comercial MNome do Responsdvel Financeira
ARMAZEM CARNEIRO E-mail Comercial ARMAZEM CARNEIRO E-mail Financeiro
Telefone Comercial
(69) 8437-6815 Celular Comercial/Whatsapp Telefone Financeiro

VOLTAR FINALIZAR

1) Contato Comercial:
Preencha os dados dos responsaveis pelos contatos Comercial e Financeiro:
Nome do Responsavel; E-mail; Telefone e Celular Comercial/WhatsApp

Importante:
E possivel repetir o mesmo numero de telefone quando o contato comercial e financeiro for a mesma pessoa.

O e-mail financeiro informado serd utilizado para o recebimento do XML da NF-e.

Todos os campos sao obrigatdrios para prosseguir.
Antes de enviar, confira os dados preenchidos e certifique-se de que as informacgdes de contato estao corretas.



Como enviar uma n

avaliacao de creditc




Selecione a opc¢ao
Reavaliacao Créedito

ApOds o preenchimento, o sistema habilitara automaticamente as opgdes compativeis com o perfil do cliente, conforme explicado anteriormente:
Para Solicitar revisdo do limite de crédito do cliente até RS 100.000,00, selecione a opc¢do de Reavaliagdo Crédito e realize o preenchimento da ficha:

Selecione esta opcdo para realizar a reavaliagao de crédito de um cliente ja cadastrado

Ficha Completa Alteracao Cadastral  Alteracao Comercial Alteracao Contato Reavaliacao Crédito

I. Importante: caso alguma opcao permaneca desabilitada, significa que o cliente ndo se enquadra nos critérios necessarios para aquela ficha.




Preenchendo informacoes da

®
Ficha
0Limite de crédito

Crédito sugerido (até RS 100.000,00)

RS 0,00 Comentario
aAtributos da empresa
Conhece a Empresa - Gestdo de Negdcio - Localizacdo - Estrutura/Prédio - Administracdo -
Instalagdes - Estabelecimento - Conhece os Socios - Experiéncia no Ramo - Ramo de Atividade -

CANCELAR CONTINUAR

1) Informagoes de crédito

Informe o Crédito Sugerido, o valor informado pelo Venda+ Web é limitado a R$ 100.000,00.

Para valores acima de RS 100.000,00, a ficha devera ser enviada diretamente pelo SRP/ERP, de acordo com a analise e necessidade de crédito do
cliente.

Utilize o campo Comentario para incluir informacgdes ou observagdes importantes que possam auxiliar na andlise de crédito.

2) Atributos da empresa

Preencha os Atributos da Empresa de acordo com as informac¢des conhecidas sobre o cliente.

Avalie e informe os dados relacionados a: Nivel de conhecimento da empresa; Instalagdes; Gestao do negdcio; Estabelecimento; Localizacao;
Conhecimento dos sécios; Estrutura da empresa; Experiéncia no ramo; Administracao; Ramo de atividade.



Venda+, feito para

melh
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